
akro als de 
beste super-
markt van 

Nederland. Godzijdank 
is dat ondenkbaar. In 
België denken ze daar 
heel anders over. Daar 
is Colruyt verkozen tot 
de beste winkelketen 
en zelfs tot de beste 
supermarkt. Onbegrijpelijk dat een winkel als 
beste uit de bus komt waar kippengaas als af-
rastering dient, de vloer geplaveid is met as-
falt en waar je je boodschappen verzamelt op 
een groothandelskar. De consument wordt er 
niet doorheen geleid aan de hand van bordjes 
met productgroepen, maar door witgekalkte 
pijlen op de vloer. En je zult maar rietjes 
nodig hebben. Minimale afname 500 stuks. 
Hoezo klantvriendelijk? Hoezo supermarkt? 
Onze zuiderburen hebben zo’n hoge pet op van 
Colruyt dat ze zich geen betere winkel kun-
nen voorstellen. Gezien het winkelbeeld van de 
gemiddelde supermarkt aldaar is het enigs-
zins voor te stellen. Maar ik ken toch heel wat 
Delhaizes die er beter uitzien. 

Of Jan Linders ooit de verkiezing van beste 
supermarkt van Nederland zal winnen, is nog 
maar de vraag. Maar in Nieuw-Bergen, is 
men wel heel innovatief. In het jongste filiaal 
in Arnhem presenteerde de formule de eerste 
CO²-koeling van Nederland. Een tweede in-
novatie, het zelf uitprinten van postzegels op 
de winkelvloer, kon door technische tegenslag 
nog niet gelanceerd worden. Een tegenvaller 
voor de formule, zeker gezien het feit dat de 
introductie tot na de feestdagen is uitgesteld. 
Het lijkt er op dat Jan Linders de rol van in-
novatieve, regionale supermarktketen over 
heeft genomen van Hoogvliet. In Alphen aan 
den Rijn werd jarenlang de toon gezet door 
zeer innovatieve ideeën en concepten. Die 
bron lijkt voorlopig opgedroogd. De kleine 
jongens moeten niet de groten nadoen, maar 
onderscheidend te werk gaan. Dat hebben ze 
vooralsnog bij Jan Linders goed begrepen.   

René de Wit 
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ACTUEEL 3

EDE - Bedrijven die maatschappe-
lijk verantwoord ondernemen, wor-
den hierop harder afgerekend dan 
ooit. Dat zegt Willem Brethouwer, 
directeur van onderzoeksbureau 
MarketResponse in Adformatie. “Een 

Mvo kan bedrijf schaden
groot deel van het bedrijfsleven neemt 
mvo niet serieus. Te vaak wordt het 
ingezet als een marketinginstrument. 
Hiermee verliest een organisatie zijn 
geloofwaardigheid.”

VLAARDINGEN - Een doorge-
trokken streep moet voortaan voor-
komen dat klanten van Super de Boer 
Wuijts in Vlaardingen ongeoorloofd 
links afslaan om de parkeerplaats te 
bereiken. Dat is de uitkomst van het 
overleg tussen ondernemer Wuijts en 
de gemeente. Wuijts bracht de kwes-
tie onder de aandacht van de verant-
woordelijke wethouder na klachten 
van zijn klanten. “Zij werden door de 
politie bekeurd, terwijl ze niet door 
hadden wat ze fout hadden gedaan.” 
Wuijts ‘beloonde’ een bekeuring met 
een boodschappenpakket. Daarvan 
heeft hij er in totaal tachtig weggege-
ven. De ondernemer had belang bij 
een goede oplossing, omdat consu-
menten die aan de andere kant het 
winkelcentrum benaderen, terechtko-
men in een parkeergarage met daar 
vlakbij een Albert Heijn.

Doorgetrokken streep 
moet duidelijkheid geven

WOERDEN - C1000-onderne-
mer René Peek is tweede geworden 
in de verkiezing van beste onderne-
mer van de regio Haaglanden. De 
Ondernemersprijs is een presti-
gieuze prijs om het ondernemer-
schap in die regio. In het juryrapport 
stond onder meer te lezen dat C1000 
Zuidpoort een supermarkt is die op 
een vernieuwende manier een duur-
zame meerwaarde wil creëren voor 
de consument, medewerkers en de 
onderneming zelf. Dit wil de winkel 
bewerkstelligen door innovatie en sa-
menwerking met sociale partners als 
het gaat om integratie en opleidingen 
van de medewerkers.

De jury van de ondernemersprijs 
beoordelen de genomineerden niet al-

Ondernemerschap René 
Peek beloond

leen aan de hand van bedrijfsvoering, 
positieve ontwikkelingen in omzet 
en resultaat, maar ook op grond van 
klant- en werknemerstevredenheid.


